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Ìîäóëü CMS ÎÎÎ ¾ÁÈÔÈÒ¿

Ââåäåíèå

Äàííîå ðóêîâîäñòâî ïðåäíàçíà÷åíî äëÿ áàíêîâñêèõ ñîòðóäíèêîâ, ðàáîòàþùèõ ñ àâòîìàòèçè-
ðîâàííûì ðàáî÷èì ìåñòîì CMS (content managment system � ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ êîíòåíòîì),
ïîñðåäñòâîì êîòîðîãî âûïîëíÿåòñÿ íàñòðîéêà êëèåíòñêîãî ìîäóëÿ Web-Áàíêèíã. Ðóêîâîäñòâî
ñîäåðæèò ïîëíóþ èíôîðìàöèþ, íåîáõîäèìóþ äëÿ ðàáîòû ñ ìîäóëåì CMS.

Íàçíà÷åíèå ìîäóëÿ CMS, îïèñàíèå òî÷êè âõîäà, à òàêæå òðåáîâàíèÿ ê ñèñòåìå äëÿ åãî êîð-
ðåêòíîé ðàáîòû ïðåäñòàâëåíû â ðàçäåëå Îáùàÿ èíôîðìàöèÿ î ìîäóëå CMS.

Îïèñàíèå îñíîâíûõ ýëåìåíòîâ èíòåðôåéñà ìîäóëÿ CMS ïðèâîäèòñÿ â ðàçäåëå Îïèñàíèå èí-
òåðôåéñà.

Â ðàçäåëå Ðàáîòà ñ ìîäóëåì ïðèâîäèòñÿ ïîäðîáíîå îïèñàíèå íàñòðîéêè ðàçäåëîâ ìîäóëÿ
Web-Áàíêèíã ïîñðåäñòâîì CMS.

Ñïèñîê ëèòåðàòóðû ïî äàííîé òåìàòèêå ïðèâåäåí â ðàçäåëå Èñòî÷íèêè äîïîëíèòåëüíîé
èíôîðìàöèè.
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Ãëàâà 1

Îáùàÿ èíôîðìàöèÿ î ìîäóëå CMS

Ïîñðåäñòâîì ìîäóëÿ CMS ðàáîòíèê áàíêà âûïîëíÿåò íàñòðîéêó êëèåíòñêîãî ìîäóëÿ Web-
Áàíêèíã (ïîäîáíî òîìó, êàê ñîòðóäíèê áàíêà ñîâåðøàåò óïðàâëÿþùèå ôóíêöèè â ÀÐÌàõ Àä-
ìèíèñòðàòîð áàíêà è Àäìèíèñòðàòîð Ñèñòåìû ïî îòíîøåíèþ ê êëèåíòñêèì ÀÐÌàì
Internet-Áàíêèíã è PC-Áàíêèíã), à òàêæå îñóùåñòâëÿåò óïðàâëåíèå íàïîëíåíèåì êîíå÷-
íûõ ñòðàíèö Web-Áàíêèíãà.

Ìîäóëü CMS ïîçâîëÿåò âûïîëíÿòü áàíêîâñêîìó ñîòðóäíèêó ñëåäóþùèå äåéñòâèÿ:

• ðåäàêòèðîâàíèå ñïèñêà è íàèìåíîâàíèé ïóíêòîâ ãëàâíîãî ìåíþ Web-Áàíêèíãà, ñ ïîìî-
ùüþ êîòîðîãî ïîëüçîâàòåëè îñóùåñòâëÿþò ðàáîòó ñ ìîäóëåì;

• èçìåíåíèå ñïèñêà íîâîñòåé áàíêà, îòîáðàæàåìûõ íà ãëàâíîé ñòðàíèöå Web-Áàíêèíãà ïðè
âõîäå êëèåíòîâ â ñèñòåìó;

• íàñòðîéêà ñïèñêà êàòåãîðèé ïëàòåæåé;

• èçìåíåíèå óñëîâèé äåïîçèòíûõ âêëàäîâ, à òàêæå ïåðå÷íÿ äåïîçèòîâ, ïðåäëàãàåìûõ êëè-
åíòó áàíêîì;

• ðåäàêòèðîâàíèå ñïèñêà áàíêîâñêèõ êðåäèòîâ, à òàêæå óñëîâèé è ñòàâîê ïî êàæäîìó èç
íèõ;

• íàñòðîéêà ñïèñêà ïîïóëÿðíûõ óñëóã ñ óêàçàíèåì êðàòêîé èíôîðìàöèè î êàæäîé è ññûë-
êîé íà íåå;

• íàñòðîéêà ññûëîê íà web-ñòðàíèöû îòäåëîâ òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè;

• ðåäàêòèðîâàíèå ññûëîê íà web-ñòðàíèöû áàíêà;

• íàñòðîéêà ñèñòåìíûõ ïàðàìåòðîâ ìîäóëÿ Web-áàíêèíã;

• èçìåíåíèå ïåðå÷íÿ òèïîâ êàðò, îáñëóæèâàåìûõ áàíêîì.

Òðåáîâàíèÿ ê ñèñòåìå

Ïîñêîëüêó ðàáîòà ñ ìîäóëåì CMS îñóùåñòâëÿåòñÿ ïîñðåäñòâîì Web-áðàóçåðà è íå òðåáóåò
íèêàêîãî äîïîëíèòåëüíîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, òî äëÿ êîððåêòíîé ðàáîòû ìîäóëÿ äî-
ñòàòî÷íî ëþáîé îïåðàöèîííîé ñèñòåìû è ëþáîãî Web-áðàóçåðà.
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Òî÷êà âõîäà â ìîäóëü

Ðàáîòà ñ ìîäóëåì CMS îñóùåñòâëÿåòñÿ ïîñðåäñòâîì Web-áðàóçåðà. Äëÿ îòêðûòèÿ ñòðàíèöû
Âõîä â ñèñòåìó ìîäóëÿ CMS â àäðåñíîé ñòðîêå Web-áðàóçåðà íåîáõîäèìî óêàçàòü:
https://bankname.com.ua:8443/cms.
Ïðè ýòîì bankname.com.ua � äîìåííîå èìÿ áàíêà, 8443 � ïîðò ñëóøàòåëÿ HTTPS çàïðîñîâ.
Ïðè íàñòðîéêå îáðàáîò÷èêà TomcatWebSSLConnector íà ïîðò 443 äëÿ îòêðûòèÿ ñòðàíèöûÂõîä
â ñèñòåìó ìîäóëÿ CMS â àäðåñíóþ ñòðîêó Web-áðàóçåðà íåîáõîäèìî ââåñòè:
https://bankname.com.ua/cms.
Íà ñòðàíèöå âõîäà â CMS íåîáõîäèìî óêàçàòü ëîãèí è ïàðîëü àäìèíèñòðàòîðà (ïî óìîë÷àíèþ
ëîãèí system, ïàðîëü manager). Èçìåíåíèå ëîãèíà è ïàðîëÿ ïî óìîë÷àíèþ, à òàêæå íàñòðîé-
êà îáðàáîò÷èêà TomcatWebSSLConnector Ñåðâåðà Ïðèëîæåíèé Geronimo ïîäðîáíî èçëîæåíà â
äîêóìåíòàöèè Óñòàíîâêà Ñåðâåðà Ïðèëîæåíèé Geronimo ïîä ÎÑ Windows/Unix .
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Ãëàâà 2

Îïèñàíèå èíòåðôåéñà

Íà ðèñ. 2.1 èçîáðàæåíà ðàáî÷àÿ ñòðàíèöà ìîäóëÿ CMS. Ñòðàíèöà óñëîâíî ðàçáèòà íà äâå
÷àñòè: íåèçìåíÿåìàÿ ëåâàÿ ÷àñòü ñîäåðæèò íàçâàíèå ìîäóëÿ, ñïèñîê ðàçäåëîâ, êíîïêó âûõîäà
èç CMS è èíôîðìàöèîííóþ ñòðîêó; ïðàâàÿ ÷àñòü ñîäåðæèò íàçâàíèå âûáðàííîãî ðàçäåëà è
èíôîðìàöèîííóþ ïàíåëü, íà êîòîðîé îòîáðàæàåòñÿ íàçâàíèå àêòèâíîé ñòðàíèöû, ÿçûêîâàÿ
ïàíåëü è îáëàñòü ðåäàêòèðîâàíèÿ.
Ïåðåõîä ïî ðàçäåëàì îñóùåñòâëÿåòñÿ îäèíàðíûì íàæàòèåì íà íåîáõîäèìîå íàèìåíîâàíèå èç
ñïèñêà ðàçäåëîâ, â ðåçóëüòàòå ÷åãî â ïðàâîé ÷àñòè ýêðàíà îòêðûâàåòñÿ ñîîòâåòñòâóþùàÿ ñòðà-
íèöà. Íà îòêðûâøåéñÿ ñòðàíèöå â îáëàñòè ðåäàêòèðîâàíèÿ îòîáðàæàåòñÿ ñïèñîê ïóíêòîâ ðàç-
äåëà è ýëåìåíòû óïðàâëåíèÿ (êíîïêè Äîáàâèòü, Ðåäàêòèðîâàòü, Óäàëèòü è ò. ä.).
ßçûêîâàÿ ïàíåëü ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ âûáîðà ÿçûêà îòîáðàæåíèÿ èíôîðìàöèè (ÿçûêîâîé ëî-
êàëè).
Èíôîðìàöèîííàÿ ñòðîêà íå ìåíÿåòñÿ è ñîäåðæèò äàííûå î âåðñèè è ïðàâàõ íà ìîäóëü CMS.
Âûõîä èç ìîäóëÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ ïî íàæàòèþ íà êíîïêó Âûõîä ïîñëå ÷åãî îòêðûâàåòñÿ ñòðà-
íèöà Âõîä â ñèñòåìó.
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Ðèñ. 2.1. Ñòðàíèöà CMS
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Ãëàâà 3

Ðàáîòà ñ ìîäóëåì

Íàñòðîéêà ìåíþ

Äàííûé ðàçäåë (ðèñ. 3.1) ïðåäíàçíà÷åí äëÿ íàñòðîéêè ãëàâíîãî ìåíþ ìîäóëÿWeb-Áàíêèíã.
Â ðàçäåëå Íàñòðîéêà ìåíþ äîñòóïíî òîëüêî Ðåäàêòèðîâàíèå ïóíêòîâ ìåíþ.

Ðåäàêòèðîâàíèå ïóíêòîâ ìåíþ
1. Íàæìèòå íà ññûëêó ñ íàèìåíîâàíèåì íåîáõîäèìîãî ïóíêòà â Îáëàñòè ðåäàêòèðîâà-
íèÿ;

2. Íà îòêðûâøåéñÿ ñòðàíèöå Ðåäàêòèðîâàíèå ïóíêòà ìåíþ óêàæèòå:
2.1. Íàèìåíîâàíèå ðàçäåëà ïóíêòà ìåíþ äëÿ êàæäîé ÿçûêîâîé ëîêàëè â ñîîòâåòñòâó-

þùèõ ïîëÿõ1;
2.2. Äëÿ òîãî, ÷òîáû ñäåëàòü ïóíêò ìåíþ íåàêòèâíûì äëÿ êëèåíòîâ, ñíèìèòå ìåòêó â

ïîëå Äîñòóïíîñòü2 (äëÿ àêòèâàöèè ïóíêòà ìåíþ ñëåäóåò óñòàíîâèòü ìåòêó);

3. Ïîñëå âíåñåíèÿ èçìåíåíèé íàæìèòå êíîïêó äëÿ ñîõðàíåíèÿ èíôîðìàöèè
èëè � äëÿ âîçâðàòà ê ñïèñêó ïóíêòîâ ìåíþ áåç ñîõðàíåíèÿ. Ïðè óñïåøíîì
ñîõðàíåíèè â ñïèñêå ïóíêòîâ ìåíþ îòîáðàçèòñÿ ñîîòâåòñòâóþùåå ñîîáùåíèå.

1Âñå ïîëÿ îáÿçàòåëüíû äëÿ çàïîëíåíèÿ. Â ñëó÷àå ïðîïóñêà îäíîãî èç ïîëåé áóäåò âûäàíî ñîîòâåòñòâóþùåå
ñîîáùåíèå.

2Åñëè áûë äåàêòèâèðîâàí ïóíêò ìåíþ, ñîäåðæàùèé ïîäïóíêòû, òî âñå îíè òàêæå áóäóò íåàêòèâíû, äàæå
åñëè äëÿ íèõ ïàðàìåòð Äîñòóïíîñòü áóäåò âûñòàâëåí.
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Ðèñ. 3.1. Íàñòðîéêà ìåíþ
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Íîâîñòè

Äàííàÿ êàòåãîðèÿ (ðèñ. 3.2) ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ èçìåíåíèÿ íîâîñòåé áàíêà, êîòîðûå îòîáðàæà-
þòñÿ íà ãëàâíîé ñòðàíèöå Web-Áàíêèíãà. Äîñòóïíû ñëåäóþùèå äåéñòâèÿ:

• Äîáàâëåíèå íîâîñòè;
• Ðåäàêòèðîâàíèå íîâîñòè;
• Óäàëåíèå íîâîñòè;
• Ïðîñìîòð íîâîñòè.

Âñå îïåðàöèè âûïîëíÿþòñÿ ñî ñòðàíèöû Ñïèñîê íîâîñòåé, êîòîðàÿ îòêðûâàåòñÿ ïî íàæàòèþ
êíîïêè èç ëþáîé ïîäñòðàíèöû ðàçäåëà èëè ïî íàæàòèþ íà ññûëêó Íîâîñòè
â ñïèñêå ðàçäåëîâ.

Ðèñ. 3.2. Íîâîñòè

Äîáàâëåíèå íîâîñòè

1. Íà ñòðàíèöå Ñïèñîê íîâîñòåé íàæìèòå êíîïêó ;
2. Íà îòêðûâøåéñÿ ñòðàíèöå Äîáàâëåíèå íîâîñòè óêàæèòå:

2.1. Äàòó â îäíîèìåííîì ïîëå â ôîðìàòå ÄÄ.ÌÌ.ÃÃÃÃ;
2.2. Çàãîëîâîê è òåêñò íîâîñòè äëÿ êàæäîé ÿçûêîâîé ëîêàëè1 (ðóññêîé, óêðàèíñêîé

è àíãëèéñêîé). Äëÿ ðåäàêòèðîâàíèÿ òåêñòà íîâîñòè âîçìîæíî èñïîëüçîâàíèå ðàçëè÷-
íûõ èíñòðóìåíòîâ ôîðìàòèðîâàíèÿ, èêîíêè êîòîðûõ ïðèâåäåíû íà ïàíåëè èíñòðóìåíòîâ
(àíàëîãè÷íî Microsoft Word è äðóãèì ïðèëîæåíèÿì);

1Åñëè íàèìåíîâàíèå è òåêñò ïîëÿ íå çàïîëíåíû äëÿ êàêèõ-òî ÿçûêîâ, òî äàííàÿ íîâîñòü íå áóäåò îòîáðà-
æàòüñÿ â êëèåíòñêîì ìîäóëå Web-Áàíêèíã ïîä ñîîòâåòñòâóþùèìè ÿçûêîâûìè ëîêàëÿìè.
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3. Ïîñëå âíåñåíèÿ èçìåíåíèé íàæìèòå êíîïêó äëÿ ñîõðàíåíèÿ èíôîðìàöèè
èëè äëÿ âîçâðàòà ê ñïèñêó íîâîñòåé áåç ñîõðàíåíèÿ äàíûõ.

Ðåäàêòèðîâàíèå íîâîñòè

Íà ñòðàíèöå Ñïèñîê íîâîñòåé íàæìèòå êíîïêó äëÿ ñîîòâåòñòâóþùåé íîâîñòè.

Óäàëåíèå íîâîñòè

Íà ñòðàíèöå Ñïèñîê íîâîñòåé íàæìèòå êíîïêó äëÿ ñîîòâåòñòâóþùåé íîâîñòè. Ïîäòâåð-
äèòå óäàëåíèå.

Ïðîñìîòð íîâîñòè

Íà ñòðàíèöå Ñïèñîê íîâîñòåé íàæìèòå êíîïêó äëÿ ñîîòâåòñòâóþùåé íîâîñòè.
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Ïëàòåæè

Äàííàÿ êàòåãîðèÿ (ðèñ. 3.3) ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ èçìåíåíèÿ ñïèñêà ïëàòåæåé è èíôîðìàöèè î
íèõ. Äîñòóïíû ñëåäóþùèå äåéñòâèÿ:

• Ñîçäàíèå ïëàòåæà è ïîëó÷àòåëåé:

� Ñîçäàíèå êàòåãîðèè ïëàòåæåé;
� Ñîçäàíèå ïîëó÷àòåëåé ïëàòåæà;
� Ñîçäàíèå äåòàëåé ïëàòåæà;

• Ðåäàêòèðîâàíèå êàòåãîðèè ïëàòåæà, ïîëó÷àòåëåé è äåòàëåé ïëàòåæà;

• Óäàëåíèå êàòåãîðèè ïëàòåæà, ïîëó÷àòåëåé è äåòàëåé ïëàòåæà;

• Ïðîñìîòð èíôîðìàöèè î ïëàòåæå, ïîëó÷àòåëÿõ ïëàòåæà è äåòàëÿõ ïëàòåæà;

Âñå îïåðàöèè âûïîëíÿþòñÿ ñî ñòðàíèöûÑïèñîê êàòåãîðèé ïëàòåæåé, êîòîðàÿ îòêðûâàåòñÿ
ïî íàæàòèþ êíîïêè èç ëþáîé ïîäñòðàíèöû ðàçäåëà èëè ïî íàæàòèþ íà ññûëêó
Ïëàòåæè â ñïèñêå ðàçäåëîâ.

Ðèñ. 3.3. Ïëàòåæè

Ñîçäàíèå êàòåãîðèè ïëàòåæåé

1. Íà ñòðàíèöå Ñïèñîê êàòåãîðèé ïëàòåæåé íàæìèòå êíîïêó ;

2. Â îòêðûâøåìñÿ îêíå Äîáàâëåíèå íîâîé êàòåãîðèè ïëàòåæà óêàæèòå:
2.1. Íàçâàíèå êàòåãîðèè ïëàòåæà äëÿ òðåõ ÿçûêîâûõ ëîêàëåé;
2.2. Ñëóæåáíîå íàèìåíîâàíèå êàòåãîðèè ïëàòåæà (äëÿ èäåíòèôèêàöèè ïîëÿ â ñèñòåìå);

2.3. Ïóòü ê ôàéëó äëÿ îòîáðàæåíèÿ êàðòèíêè ïëàòåæà ñ ïîìîùüþ êíîïêè ;
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2.4. Ïîñëå âíåñåíèÿ èçìåíåíèé íàæìèòå êíîïêó äëÿ ñîõðàíåíèÿ èí-
ôîðìàöèè èëè äëÿ âûõîäà áåç ñîõðàíåíèÿ äàííûõ;

Åñëè íà ïîñëåäíåì øàãå äàííûå áûëè ñîõðàíåíû, òî îòêðîåòñÿ ñòðàíèöà Ïðîñìîòð êàòå-
ãîðèè ïëàòåæåé. Ïðè íåîáõîäèìîñòè äàííûé áëîê ìîæíî îòðåäàêòèðîâàòü, íàæàâ êíîïêó

.

Ñîçäàíèå ïîëó÷àòåëåé ïëàòåæà
1. Íà ñòðàíèöå Ñïèñîê êàòåãîðèé ïëàòåæåé íàæìèòå íà ññûëêó ñ íàçâàíèåì íåîáõîäè-

ìîãî ïëàòåæà.

2. Íà ñòðàíèöå Ïðîñìîòð êàòåãîðèè ïëàòåæåé íàæìèòå êíîïêó ;

3. Íà ñòðàíèöå Ñïèñîê ïîëó÷àòåëåé íàæìèòå êíîïêó ;

4. Íà ñòðàíèöå Äîáàâëåíèå ïîëó÷àòåëÿ óêàæèòå:
4.1. Íàçâàíèå ïîëó÷àòåëÿ äëÿ âñåõ ÿçûêîâûõ ëîêàëåé;
4.2. Ñëóæåáíîå íàèìåíîâàíèå ïîëó÷àòåëÿ (äëÿ èäåíòèôèêàöèè ïîëÿ â ñèñòåìå);

4.3. Ïóòü ê ôàéëó äëÿ îòîáðàæåíèÿ êàðòèíêè ïîëó÷àòåëÿ ñ ïîìîùüþ êíîïêè ;
Ðåêâèçèòû ïîëó÷àòåëÿ:
4.4. Ïîëíîå íàèìåíîâàíèå ïîëó÷àòåëÿ;
4.5. ÈÍÍ (äëÿ ôèçè÷åñêîãî ëèöà) èëè ÅÃÐÏÎÓ (äëÿ þðèäè÷åñêîãî ëèöà);
4.6. Íîìåð ñ÷åòà;
4.7. Íàçâàíèå è ÌÔÎ áàíêà. Ââåäèòå âðó÷íóþ èëè íàæìèòå íà ññûëêóÂûáðàòü èç ñïèñêà

(ïðè ýòîì îòêðîåòñÿ ñòðàíèöà Óêðàèíñêèå áàíêè, íà êîòîðîé íàéäèòå íåîáõîäèìûé
áàíê ïðîëèñòûâàíèåì ñòðàíèö èëè ïîèñêîì ïî ÌÔÎ èëè íàèìåíîâàíèþ).

5. Ïîñëå âíåñåíèÿ èçìåíåíèé íàæìèòå êíîïêó äëÿ ñîõðàíåíèÿ èíôîðìàöèè
èëè äëÿ âûõîäà áåç ñîõðàíåíèÿ äàííûõ.

Åñëè íà ïðåäûäóùåì øàãå äàííûå áûëè ñîõðàíåíû, òî îòêðîåòñÿ îêíî Ïðîñìîòð ïîëó÷àòå-
ëÿ. Ïðè íåîáõîäèìîñòè äàííûé áëîê ìîæíî îòðåäàêòèðîâàòü, íàæàâ êíîïêó .

Ñîçäàíèå äåòàëåé ïëàòåæà
1. Íà ñòðàíèöå Ñïèñîê êàòåãîðèé ïëàòåæåé íàæìèòå íà ññûëêó ñ íàçâàíèåì íåîáõîäè-

ìîãî ïîëó÷àòåëÿ êàòåãîðèè ïëàòåæåé.

2. Íà ñòðàíèöå Ïðîñìîòð ïîëó÷àòåëÿ íàæìèòå êíîïêó ;

3. Íà ñòðàíèöå Äåòàëè ïëàòåæà íàæìèòå êíîïêó ;
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4. Íà ñòðàíèöå Äîáàâëåíèå äåòàëè ïëàòåæà óêàæèòå:
4.1. Íàçâàíèÿ ïîëåé, â êîòîðûå êëèåíò áóäåò ââîäèòü íàçíà÷åíèå ïëàòåæà (äëÿ òðåõ

ÿçûêîâûõ ëîêàëåé);
4.2. Ñëóæåáíîå íàèìåíîâàíèå ïîëÿ (äëÿ èäåíòèôèêàöèè ïîëÿ â ñèñòåìå);
4.3. Òèï äàííûõ, â êîòîðîì áóäåò ðàçðåøåíî êëèåíòó çàïîëíÿòü ïîëå:

• Ñòðîêà;
• ×èñëî;
• Äàòà;
• Ëîãè÷åñêèé òèï;

4.4. Ðàçìåð ïîëÿ (äëÿ òèïà äàííûõ Ñòðîêà èëè ×èñëî);
4.5. Ðàçðåøåííûå ñèìâîëû (äëÿ òèïà äàííûõ Ñòðîêà);
4.6. Êîëè÷åñòâî ñèìâîëîâ äðîáíîé ÷àñòè (äëÿ òèïà äàííûõ ×èñëî);
4.7. Ôèêñèðîâàííûé ðàçìåð (äëÿ òèïà äàííûõ Ñòðîêà);
4.8. Îáÿçàòåëüíîñòü ïîëÿ;

5. Ïîñëå âíåñåíèÿ èçìåíåíèé íàæìèòå êíîïêó äëÿ ñîõðàíåíèÿ èíôîðìàöèè
èëè äëÿ âûõîäà áåç ñîõðàíåíèÿ äàííûõ.

Åñëè íà ïðåäûäóùåì øàãå äàííûå áûëè ñîõðàíåíû, òî îòêðîåòñÿ îêíî Ïðîñìîòð äåòàëè
ïëàòåæà. Ïðè íåîáõîäèìîñòè äàííûé áëîê ìîæíî îòðåäàêòèðîâàòü, íàæàâ êíîïêó ;

Ðåäàêòèðîâàíèå êàòåãîðèè ïëàòåæà, ïîëó÷àòåëåé è äåòàëåé ïëàòåæà

Äëÿ ðåäàêòèðîâàíèÿ êàòåãîðèè ïëàòåæà íà ñòðàíèöå Ñïèñîê êàòåãîðèé ïëàòåæåé íàæìè-
òå íà ññûëêó ñ íàçâàíèåì ñîîòâåòñòâóþùåãî ïëàòåæà. Íà îòêðûâøåéñÿ ñòðàíèöå Ïðîñìîòð
êàòåãîðèè ïëàòåæåé íàæìèòå êíîïêó .
Äëÿ ðåäàêòèðîâàíèÿ ïîëó÷àòåëåé êàòåãîðèè ïëàòåæà íà ñòðàíèöåÑïèñîê êàòåãîðèé ïëàòå-
æåé íàæìèòå íà ññûëêó ñ íàçâàíèåì ñîîòâåòñòâóþùåãî ïîëó÷àòåëÿ ïëàòåæà. Íà îòêðûâøåéñÿ
ñòðàíèöå Ïðîñìîòð ïîëó÷àòåëÿ íàæìèòå êíîïêó .
Äëÿ ðåäàêòèðîâàíèÿ äåòàëåé ïëàòåæà íà ñòðàíèöå Ñïèñîê êàòåãîðèé ïëàòåæåé íàæìè-
òå íà ññûëêó ñ íàçâàíèåì ñîîòâåòñòâóþùåãî ïîëó÷àòåëÿ ïëàòåæà. Íà îòêðûâøåéñÿ ñòðàíèöå
Ïðîñìîòð ïîëó÷àòåëÿ íàæìèòå êíîïêó . Íà ñòðàíèöåÄåòàëè ïëàòåæà íà-
æìèòå êíîïêó . Íà ñòðàíèöåÏðîñìîòð äåòàëè ïëàòåæà íàæìèòå êíîïêó .
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Óäàëåíèå êàòåãîðèè ïëàòåæà, ïîëó÷àòåëåé è äåòàëåé ïëàòåæà

Äëÿ óäàëåíèÿ êàòåãîðèè ïëàòåæà íà ñòðàíèöå Ñïèñîê êàòåãîðèé ïëàòåæåé íàæìèòå íà
ññûëêó ñ íàçâàíèåì ñîîòâåòñòâóþùåãî ïëàòåæà. Íà îòêðûâøåéñÿ ñòðàíèöå Ïðîñìîòð êàòå-
ãîðèè ïëàòåæåé íàæìèòå êíîïêó . Ïîäòâåðäèòå óäàëåíèå.
Äëÿ óäàëåíèÿ ïîëó÷àòåëåé ïëàòåæà íà ñòðàíèöå Ñïèñîê êàòåãîðèé ïëàòåæåé íàæìèòå
íà ññûëêó ñ íàçâàíèåì ñîîòâåòñòâóþùåãî ïîëó÷àòåëÿ ïëàòåæà. Íà îòêðûâøåéñÿ ñòðàíèöå
Ïðîñìîòð ïîëó÷àòåëÿ íàæìèòå êíîïêó . Ïîäòâåðäèòå óäàëåíèå.
Äëÿ óäàëåíèÿ äåòàëåé ïëàòåæà íà ñòðàíèöå Ñïèñîê êàòåãîðèé ïëàòåæåé íàæìèòå íà ññûë-
êó ñ íàçâàíèåì ñîîòâåòñòâóþùåãî ïîëó÷àòåëÿ ïëàòåæà. Íà ñòðàíèöå Ïðîñìîòð ïîëó÷àòåëÿ
íàæìèòå êíîïêó . Íà ñòðàíèöå Äåòàëè ïëàòåæà íàæìèòå êíîïêó äëÿ
ñîîòâåòñòâóþùèõ äåòàëåé ïëàòåæà. Ïîäòâåðäèòå óäàëåíèå.

Ïðîñìîòð èíôîðìàöèè î ïëàòåæå, ïîëó÷àòåëÿõ ïëàòåæà è äåòàëÿõ ïëàòåæà

Äëÿ ïðîñìîòðà èíôîðìàöèè î ïëàòåæå íà ñòðàíèöå Ñïèñîê êàòåãîðèé ïëàòåæåé íàæìèòå
íà ññûëêó ñ íàçâàíèåì ñîîòâåòñòâóþùåãî ïëàòåæà.
Äëÿ ïðîñìîòðà èíôîðìàöèè î ïîëó÷àòåëå ïëàòåæà íà ñòðàíèöå Ñïèñîê êàòåãîðèé ïëàòå-
æåé íàæìèòå íà ññûëêó ñ íàçâàíèåì ñîîòâåòñòâóþùåãî ïîëó÷àòåëÿ ïëàòåæà.
Äëÿ ïðîñìîòðà èíôîðìàöèè î äåòàëÿõ ïëàòåæà íà ñòðàíèöå Ñïèñîê êàòåãîðèé ïëàòåæåé
íàæìèòå íà ññûëêó ñ íàçâàíèåì ñîîòâåòñòâóþùåãî ïîëó÷àòåëÿ ïëàòåæà. Íà ñòðàíèöå Ïðî-
ñìîòð ïîëó÷àòåëÿ íàæìèòå êíîïêó . Íà ñòðàíèöåÄåòàëè ïëàòåæà íàæìè-
òå êíîïêó äëÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ äåòàëåé ïëàòåæà.
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Äåïîçèòû

Äàííûé ðàçäåë (ðèñ. 3.4) ïðåäíàçíà÷åí äëÿ íàñòðîéêè îòîáðàæåíèÿ èíôîðìàöèè î äåïîçèòíûõ
âêëàäàõ. Äîñòóïíû ñëåäóþùèå äåéñòâèÿ:

• Ñîçäàíèå äåïîçèòà è ñòàâîê ïî íåìó:

� Ñîçäàíèå äåïîçèòà;
� Ñîçäàíèå ñòàâîê ïî äåïîçèòó;
� Îòêðûòèå/çàêðûòèå ïðèåìà âêëàäîâ ïî äåïîçèòó;

• Ðåäàêòèðîâàíèå èíôîðìàöèè î äåïîçèòå è ñòàâêàõ ïî äåïîçèòó;

• Óäàëåíèå äåïîçèòà è ñòàâîê ïî íåìó;

• Ïðîñìîòð èíôîðìàöèè î äåïîçèòå.

Âñå îïåðàöèè âûïîëíÿþòñÿ ñî ñòðàíèöû Ñïèñîê äåïîçèòîâ, êîòîðàÿ îòêðûâàåòñÿ ïî íà-
æàòèþ êíîïêè èç ëþáîé ïîäñòðàíèöû ðàçäåëà èëè ïî íàæàòèþ íà ññûëêó
Äåïîçèòû â ñïèñêå ðàçäåëîâ.

Ðèñ. 3.4. Äåïîçèòû

Ðóêîâîäñòâî áàíêîâñêîãî ñîòðóäíèêà 15



Ìîäóëü CMS ÎÎÎ ¾ÁÈÔÈÒ¿

Ñîçäàíèå äåïîçèòà

1. Íà ñòðàíèöå Ñïèñîê äåïîçèòîâ íàæìèòå êíîïêó ;

2. Íà îòêðûâøåéñÿ ñòðàíèöå Äîáàâëåíèå äåïîçèòà óêàæèòå:
2.1. Íàèìåíîâàíèå äåïîçèòà äëÿ êàæäîé ÿçûêîâîé ëîêàëè;
2.2. Ïðèìå÷àíèå ïî äåïîçèòó äëÿ êàæäîé ÿçûêîâîé ëîêàëè;
2.3. Òèï âûïëàòû ïðîöåíòîâ èç âûïàäàþùåãî ñïèñêà:

• Âûïëàòà ïðîöåíòîâ ïîñëå çàêðûòèÿ âêëàäà;
• Âûïëàòà ïðîöåíòîâ êàæäûé ìåñÿö;
• Ïðîöåíòû êàæäûé ìåñÿö ïðèñîåäèíÿþòñÿ ê ñóììå âêëàäà;
• Ïðîöåíòû ïðèñîåäèíÿþòñÿ ê ñóììå âêëàäà êàæäûé êâàðòàë.

2.4. Ññûëêó íà ñàéò áàíêà ñ ïîäðîáíîé èíôîðìàöèåé ïî äåïîçèòó;
2.5. Âîçìîæíîñòü ïîïîëíåíèÿ äåïîçèòà â ïîëå Ïîïîëíÿåìûé. Óñòàíîâèòå ìåòêó â

äàííîì ïîëå. Íàæìèòå íà ïîÿâèâøóþñÿ ññûëêó Äîáàâèòü. Ïðè íåîáõîäèìîñòè óêàæè-
òå ñóììó ïîïîëíåíèÿ â îäíîèìåííîì ïîëå è âàëþòó. Ïî íàæàòèþ íà ññûëêó Âàëþòà
îòêðîåòñÿ îêíî Ñïðàâî÷íèê âàëþò, â êîòîðîì ñëåäóåò âûáðàòü âàëþòó (íàéòè íåîáõî-
äèìóþ âàëþòó ìîæíî ïåðåëèñòûâàíèåì ñòðàíèö èëè ïîèñêîì ïî êîäó èëè íàèìåíîâàíèþ
âàëþòû). Äëÿ óäàëåíèÿ ñóììû ïîïîëíåíèÿ è âàëþòû íàæìèòå ññûëêó Óäàëèòü.

3. Ïîñëå âíåñåíèÿ èçìåíåíèé íàæìèòå êíîïêó äëÿ ñîõðàíåíèÿ èíôîðìàöèè
èëè äëÿ âûõîäà áåç ñîõðàíåíèÿ äàííûõ.

4. Åñëè íà ïðåäûäóùåì øàãå äàííûå áûëè ñîõðàíåíû, òî îòêðîåòñÿ ñòðàíèöà Ïðîñìîòð
èíôîðìàöèè ïî äåïîçèòó. Äëÿ ðåäàêòèðîâàíèÿ äàííîãî áëîêà íàæìèòå êíîïêó

. Ïî óìîë÷àíèþ ïðèåì âêëàäà çàêðûò. Ýòî çíà÷èò, ÷òî äåïîçèò ñîçäàí,
íî ïîëüçîâàòåëè êëèåíòñêîãî ìîäóëÿ Web-Áàíêèíã íå ñìîãóò äåëàòü âêëàäû ïî äàííîìó
äåïîçèòó.

Ñîçäàíèå ñòàâîê ïî äåïîçèòó

Îäíîìó äåïîçèòó ìîæåò ñîîòâåòñòâîâàòü íåñêîëüêî ïðîöåíòíûõ ñòàâîê.

1. Íà ñòðàíèöåÑïèñîê äåïîçèòîâ íàæìèòå êíîïêó äëÿ íåîáõîäèìîãî äåïîçèòà. Íà îò-
êðûâøåéñÿ ñòðàíèöåÏðîñìîòð èíôîðìàöèè ïî äåïîçèòó íàæìèòå êíîïêó ;

2. Îòêðîåòñÿ ñòðàíèöà Ñïèñîê ñòàâîê ïî äåïîçèòó. Èçíà÷àëüíî ñïèñîê ñòàâîê ïóñò. Äëÿ
ñîçäàíèÿ ñòàâêè íàæìèòå êíîïêó ;

3. Íà îòêðûâøåéñÿ ñòðàíèöå Äîáàâëåíèå ïðîöåíòíîé ñòàâêè óêàæèòå:
3.1. Âàëþòó äåïîçèòà;
3.2. Ñóììó äåïîçèòà. Óêàçûâàåòñÿ äèàïàçîí ñóììû èëè òî÷íîå çíà÷åíèå, óñòàíîâèâ

ìåòêó â ñîîòâåòñòâóþùåì ïîëå è óêàçàâ íåîáõîäèìûå çíà÷åíèÿ;
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3.3. Ñðîê ðàçìåùåíèÿ äåïîçèòà. Óêàçûâàåòñÿ âðåìåííîé äèàïàçîí (óñòàíîâèâ ìåòêó â
ïîëå Äèàïàçîí è óêàçàâ ñðîêè â ïîëÿõ îò è äî) èëè òî÷íîå çíà÷åíèå;
3.4. Ïðîöåíòíóþ ñòàâêó ïî äåïîçèòó â ñîîòâåòñòâóþùåì ïîëå;

4. Ïîñëå âíåñåíèÿ èçìåíåíèé íàæìèòå êíîïêó äëÿ ñîõðàíåíèÿ èíôîðìàöèè
èëè äëÿ âûõîäà áåç ñîõðàíåíèÿ äàííûõ.

5. Åñëè íà ïðåäûäóùåì øàãå äàííûå áûëè ñîõðàíåíû, òî îòêðîåòñÿ ñòðàíèöà Ñïèñîê ñòà-
âîê ïî äåïîçèòó. Ïðè íåîáõîäèìîñòè ñîçäàííóþ ñòàâêó ìîæíî îòðåäàêòèðîâàòü, íàæàâ
êíîïêó , èëè óäàëèòü, íàæàâ êíîïêó .

Îòêðûòèå/çàêðûòèå ïðèåìà âêëàäîâ ïî äåïîçèòó

Íà ñòðàíèöå Ñïèñîê äåïîçèòîâ íàæìèòå êíîïêó äëÿ íóæíîãî âêëàäà, íà îòêðûâøåéñÿ
ñòðàíèöåÏðîñìîòð èíôîðìàöèè ïî äåïîçèòó â ðàçäåëåÄîñòóïíîñòü íàæìèòå íà ññûëêó
Îòêðûòü ïðèåì âêëàäà. Äëÿ çàêðûòèÿ ïðèåìà âêëàäîâ ïî äåïîçèòó íàæìèòå íà ññûëêó
Çàêðûòü ïðèåì âêëàäà.

Ðåäàêòèðîâàíèå èíôîðìàöèè î äåïîçèòå è ñòàâêàõ ïî äåïîçèòó
Äëÿ ðåäàêòèðîâàíèÿ äàííûõ î äåïîçèòå íà ñòðàíèöå Ñïèñîê äåïîçèòîâ íàæìèòå êíîïêó

äëÿ íóæíîãî âêëàäà è íà îòêðûâøåéñÿ ñòðàíèöå Ïðîñìîòð èíôîðìàöèè ïî äåïîçèòó
íàæìèòå êíîïêó .
Äëÿ ðåäàêòèðîâàíèÿ ñòàâîê ïî äåïîçèòó íà ñòðàíèöå Ñïèñîê äåïîçèòîâ íàæìèòå êíîïêó

äëÿ íóæíîãî âêëàäà, íà îòêðûâøåéñÿ ñòðàíèöå Ïðîñìîòð èíôîðìàöèè ïî äåïîçèòó
íàæìèòå êíîïêó , çàòåì íà ñòðàíèöå Ñïèñîê ñòàâîê ïî äåïîçèòó íàæìèòå
êíîïêó äëÿ íåîáõîäèìîé ñòàâêè.

Óäàëåíèå äåïîçèòà è ñòàâîê ïî íåìó

Äëÿ óäàëåíèÿ äåïîçèòà íà ñòðàíèöå Ñïèñîê äåïîçèòîâ íàæìèòå êíîïêó äëÿ ñîîòâåò-
ñòâóþùåãî âêëàäà. Ïîñëå ýòîãî ïîäòâåðäèòå óäàëåíèå.
Äëÿ óäàëåíèÿ ñòàâêè ïî äåïîçèòó íà ñòðàíèöåÑïèñîê äåïîçèòîâ íàæìèòå êíîïêó äëÿ ñî-
îòâåòñòâóþùåãî âêëàäà, íà ñòðàíèöå Ïðîñìîòð èíôîðìàöèè ïî äåïîçèòó íàæìèòå êíîï-
êó è çàòåì íàæìèòå êíîïêó äëÿ ñîîòâåòñòâóþùåé ñòàâêè. Ïîäòâåðäèòå
óäàëåíèå.

Ïðîñìîòð èíôîðìàöèè î äåïîçèòå

Íà ñòðàíèöå Ñïèñîê äåïîçèòîâ íàæìèòå êíîïêó äëÿ íóæíîãî âêëàäà.
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Êðåäèòû

Äàííàÿ êàòåãîðèÿ (ðèñ. 3.5) ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ íàñòðîéêè ïîëó÷åíèÿ êðåäèòîâ è êðåäèòíûõ
ëèíèé ïîëüçîâàòåëåé Web-Áàíêèíãà. Äîñòóïíû ñëåäóþùèå îïåðàöèè:

• Ñîçäàíèå êðåäèòà è ñòàâîê ïî íåìó:
� Ñîçäàíèå êðåäèòà;
� Ñîçäàíèå ïðîöåíòíîé ñòàâêè;
� Ïåðåâîä êðåäèòà â äîñòóïíûå/íåäîñòóïíûå;

• Ðåäàêòèðîâàíèå êðåäèòà è ñòàâîê ïî íåìó;
• Óäàëåíèå êðåäèòà è ñòàâîê ïî íåìó;
• Ïðîñìîòð èíôîðìàöèè î êðåäèòå è î ñòàâêàõ ïî íåìó.

Âñå îïåðàöèè âûïîëíÿþòñÿ ñî ñòðàíèöû Ñïèñîê áàíêîâñêèõ êðåäèòîâ, êîòîðàÿ îòêðûâà-
åòñÿ ïî íàæàòèþ êíîïêè èç ëþáîé ïîäñòðàíèöû ðàçäåëà èëè ïî íàæàòèþ íà
ññûëêó Êðåäèòû â ñïèñêå ðàçäåëîâ.

Ðèñ. 3.5. Êðåäèòû

Ñîçäàíèå êðåäèòà

1. Íà ñòðàíèöå Ñïèñîê áàíêîâñêèõ êðåäèòîâ íàæìèòå êíîïêó ;
2. Íà îòêðûâøåéñÿ ñòðàíèöå Äîáàâëåíèå èíôîðìàöèè ïî êðåäèòó óêàæèòå:

2.1. Íàèìåíîâàíèå êðåäèòà äëÿ êàæäîé ÿçûêîâîé ëîêàëè;
2.2. Ïðèìå÷àíèå ïî êðåäèòó äëÿ êàæäîé ÿçûêîâîé ëîêàëè;
2.3. Ïåðâîíà÷àëüíûé ïðîöåíòíûé âçíîñ ïî êðåäèòó (îò 0% äî 100%);
2.4. Êîìèññèþ çà îòêðûòèå êðåäèòà. Óêàæèòå ïðîöåíò êîìèññèè (îò 0% äî 100%) èëè

äåíåæíóþ ñóììó è âàëþòó êîìèññèè, óñòàíîâèâ ìåòêó â ñîîòâåòñòâóþùåì ïîëå. Äëÿ âû-
áîðà âàëþòû íàæìèòå íà ññûëêó Âûáîð âàëþòû è íà îòêðûâøåéñÿ ñòðàíèöå Ñïðà-
âî÷íèê âàëþò âûáåðèòå âàëþòó (íàéäèòå íåîáõîäèìóþ âàëþòó ïðîëèñòûâàíèåì ñòðà-
íèö èëè ïîèñêîì ïî íàèìåíîâàíèþ èëè êîäó âàëþòû);
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2.5. Êîìèññèþ çà îáñëóæèâàíèå êðåäèòà. Óêàæèòå ïðîöåíò êîìèññèè (îò 0% äî 100%)
èëè äåíåæíóþ ñóììó è âàëþòó êîìèññèè, óñòàíîâèâ ìåòêó â ñîîòâåòñòâóþùåì ïîëå;
2.6. Ññûëêó íà ñàéò áàíêà ñ ïîäðîáíîé èíôîðìàöèåé ïî ñîçäàâàåìîìó êðåäèòó.

3. Ïîñëå âíåñåíèÿ èçìåíåíèé íàæìèòå êíîïêó äëÿ ñîõðàíåíèÿ èíôîðìàöèè
èëè äëÿ âûõîäà áåç ñîõðàíåíèÿ äàííûõ.

Åñëè íà ïðåäûäóùåì øàãå äàííûå áûëè ñîõðàíåíû, òî îòêðîåòñÿ îêíî Ïðîñìîòð èíôîðìà-
öèè ïî êðåäèòó. Íàæìèòå êíîïêó äëÿ äîáàâëåíèÿ ñòàâîê ïî ñîçäàâàåìîìó
êðåäèòó.

Ñîçäàíèå ïðîöåíòíîé ñòàâêè

Îäíîìó êðåäèòó ìîæåò ñîîòâåòñòâîâàòü íåñêîëüêî ïðîöåíòíûõ ñòàâîê.

1. Íà ñòðàíèöå Ñïèñîê áàíêîâñêèõ êðåäèòîâ íàæìèòå êíîïêó äëÿ íåîáõîäèìîãî
êðåäèòà;

2. Íà ñòðàíèöå Ïðîñìîòð èíôîðìàöèè ïî êðåäèòó íàæìèòå êíîïêó ;

3. Íà ñòðàíèöå Ïðîöåíòíûå ñòàâêè ïî êðåäèòó íàæìèòå êíîïêó ;

4. Íà ñòðàíèöå Äîáàâëåíèå ïðîöåíòíîé ñòàâêè ïî êðåäèòó óêàæèòå:
4.1. Âàëþòó êðåäèòà, íàæàâ íà ññûëêó Âûáåðèòå âàëþòó;
4.2. Ñóììó êðåäèòà. Ââåäèòå äàííûå â ïîëÿ îò è äî, à òàêæå óêàæèòå âàëþòó ñ ïîìî-

ùüþ ññûëêè Âûáðàòü âàëþòó;
4.3. Ñðîê êðåäèòà. Óêàçûâàåòñÿ âðåìåííîé äèàïàçîí (óñòàíîâèâ ìåòêó â ïîëå Äèàïà-

çîí è óêàçàâ ñðîêè â ïîëÿõ îò è äî) èëè òî÷íîå çíà÷åíèå (óñòàíîâèâ ìåòêó â îäíîèìåííîì
ïîëå è óêàçàâ ñðîê êðåäèòà);
4.4. Ïðîöåíòíóþ ñòàâêó. Óêàçûâàåòñÿ äèàïàçîí ïðîöåíòíîé ñòàâêè (óñòàíîâèâ ìåòêó

â ïîëå Äèàïàçîí è óêàçàâ ãðàíèöû äèàïàçîíà â ïîëÿõ îò è äî) èëè òî÷íîå çíà÷åíèå
(óñòàíîâèâ ìåòêó â ïîëå ñ îäíîèìåííûì íàçâàíèåì);

4.5. Ïîñëå âíåñåíèÿ èçìåíåíèé íàæìèòå êíîïêó äëÿ ñîõðàíåíèÿ èí-
ôîðìàöèè èëè äëÿ âûõîäà áåç ñîõðàíåíèÿ äàííûõ.

Åñëè íà ïîñëåäíåì øàãå äàííûå áûëè ñîõðàíåíû, òî îòêðîåòñÿ îêíî Ïðîöåíòíûå ñòàâêè ïî
êðåäèòó ñî ñïèñêîì óñòàíîâëåííûõ ïðîöåíòíûõ ñòàâîê.
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Ïåðåâîä êðåäèòà â äîñòóïíûå/íåäîñòóïíûå

Äëÿ ïåðåâîäà êðåäèòà â äîñòóïíûå íà ñòðàíèöå Ñïèñîê áàíêîâñêèõ êðåäèòîâ íàæìèòå
êíîïêó äëÿ íåîáõîäèìîãî êðåäèòà. Íà îòêðûâøåéñÿ ñòðàíèöå Ïðîñìîòð èíôîðìàöèè
ïî êðåäèòó â áëîêåÑîñòîÿíèå êðåäèòà íàæìèòå íà ññûëêó Ñäåëàòü êðåäèò äîñòóïíûì
äëÿ âûäà÷è.
Äëÿ ïåðåâîäà êðåäèòà â íåäîñòóïíûå íà ñòðàíèöå Ñïèñîê áàíêîâñêèõ êðåäèòîâ íàæìè-
òå êíîïêó äëÿ íåîáõîäèìîãî êðåäèòà. Íà îòêðûâøåéñÿ ñòðàíèöåÏðîñìîòð èíôîðìàöèè
ïî êðåäèòó â áëîêåÑîñòîÿíèå êðåäèòà íàæìèòå íà ññûëêóÑäåëàòü êðåäèò íåäîñòóïíûì
äëÿ âûäà÷è.

Ðåäàêòèðîâàíèå êðåäèòà è ñòàâîê ïî íåìó

Äëÿ ðåäàêòèðîâàíèÿ êðåäèòà íà ñòðàíèöå Ñïèñîê áàíêîâñêèõ êðåäèòîâ íàæìèòå êíîï-
êó äëÿ íåîáõîäèìîãî êðåäèòà. Íà îòêðûâøåéñÿ ñòðàíèöå Ïðîñìîòð èíôîðìàöèè ïî
êðåäèòó íàæìèòå êíîïêó .
Äëÿ ðåäàêòèðîâàíèÿ ñòàâîê ïî êðåäèòó íà ñòðàíèöå Ñïèñîê áàíêîâñêèõ êðåäèòîâ íàæìè-
òå êíîïêó äëÿ íåîáõîäèìîãî êðåäèòà. Íà îòêðûâøåéñÿ ñòðàíèöå Ïðîñìîòð èíôîðìà-
öèè ïî êðåäèòó íàæìèòå êíîïêó . Íà îòêðûâøåéñÿ ñòðàíèöå Ïðîöåíòíûå
ñòàâêè ïî êðåäèòó íàæìèòå êíîïêó äëÿ íåîáõîäèìîé ñòàâêè. Íà ñòðàíèöå Ïðîñìîòð
ïðîöåíòíîé ñòàâêè ïî êðåäèòó íàæìèòå êíîïêó .

Óäàëåíèå êðåäèòà è ñòàâîê ïî íåìó

Äëÿ óäàëåíèÿ êðåäèòà íà ñòðàíèöå Ñïèñîê áàíêîâñêèõ êðåäèòîâ íàæìèòå êíîïêó äëÿ
íåîáõîäèìîãî êðåäèòà. Ïîäòâåðäèòå óäàëåíèå.
Äëÿ óäàëåíèÿ ñòàâîê ïî êðåäèòó íà ñòðàíèöå Ñïèñîê áàíêîâñêèõ êðåäèòîâ íàæìèòå êíîï-
êó äëÿ íåîáõîäèìîãî êðåäèòà. Íà îòêðûâøåéñÿ ñòðàíèöå Ïðîñìîòð èíôîðìàöèè ïî
êðåäèòó íàæìèòå êíîïêó . Íà îòêðûâøåéñÿ ñòðàíèöå Ïðîöåíòíûå ñòàâêè
ïî êðåäèòó íàæìèòå êíîïêó äëÿ íåîáõîäèìîé ñòàâêè. Ïîäòâåðäèòå óäàëåíèå.

Ïðîñìîòð èíôîðìàöèè î êðåäèòå è î ñòàâêàõ ïî íåìó

Äëÿ ïðîñìîòðà èíôîðìàöèè î êðåäèòå íà ñòðàíèöå Ñïèñîê áàíêîâñêèõ êðåäèòîâ íàæìèòå
êíîïêó äëÿ íåîáõîäèìîãî êðåäèòà.

Äëÿ ïðîñìîòðà èíôîðìàöèè î ñòàâêàõ ïî êðåäèòó íà ñòðàíèöå Ñïèñîê áàíêîâñêèõ êðå-
äèòîâ íàæìèòå êíîïêó äëÿ íåîáõîäèìîãî êðåäèòà. Íà îòêðûâøåéñÿ ñòðàíèöå Ïðîñìîòð
èíôîðìàöèè ïî êðåäèòó íàæìèòå êíîïêó . Íà îòêðûâøåéñÿ ñòðàíèöåÏðî-
öåíòíûå ñòàâêè ïî êðåäèòó íàæìèòå êíîïêó äëÿ íåîáõîäèìîé ñòàâêè.
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Ïîïóëÿðíûå óñëóãè

Â äàííîì ðàçäåëå (ðèñ. 3.6) íàñòðàèâàåòñÿ ñïèñîê ïîïóëÿðíûõ óñëóã1 áàíêà. Äîñòóïíû òàêèå
îïåðàöèè:

• Ñîçäàíèå ïîïóëÿðíîé óñëóãè;

• Ðåäàêòèðîâàíèå ïîïóëÿðíîé óñëóãè;

• Óäàëåíèå ïîïóëÿðíîé óñëóãè;

• Ïðîñìîòð èíôîðìàöèè î ïîïóëÿðíîé óñëóãå.

Âñå îïåðàöèè âûïîëíÿþòñÿ ñî ñòðàíèöû Ñïèñîê ïîïóëÿðíûõ óñëóã, êîòîðàÿ îòêðûâàåòñÿ
ïî íàæàòèþ êíîïêè èç ëþáîé ïîäñòðàíèöû ðàçäåëà èëè ïî íàæàòèþ íà ññûëêó
Ïîïóëÿðíûå óñëóãè â ñïèñêå ðàçäåëîâ.

Ðèñ. 3.6. Ïîïóëÿðíûå óñëóãè

Ñîçäàíèå ïîïóëÿðíîé óñëóãè

1. Íà ñòðàíèöå Ñïèñîê ïîïóëÿðíûõ óñëóã íàæìèòå êíîïêó ;

2. Íà îòêðûâøåéñÿ ñòðàíèöå Ðåäàêòèðîâàíèå ïîïóëÿðíîé óñëóãè óêàæèòå:
2.1. Ññûëêó íà ñàéò áàíêà ñ ïîäðîáíîé èíôîðìàöèåé î äîáàâëÿåìîé óñëóãå;
2.2. Íàçâàíèå ïîïóëÿðíîé óñëóãè äëÿ êàæäîé ÿçûêîâîé ëîêàëè;
2.3. Îïèñàíèå ïîïóëÿðíîé óñëóãè äëÿ êàæäîé ÿçûêîâîé ëîêàëè. Âîçìîæíî èñïîëü-

çîâàíèå ðàçëè÷íûõ èíñòðóìåíòîâ äëÿ ôîðìàòèðîâàíèÿ, èêîíêè êîòîðûõ ïðèâåäåíû íà
1Â êà÷åñòâå ïîïóëÿðíûõ óñëóã ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ íàèáîëåå âîñòðåáîâàííûå êëèåíòàìè áàíêîâñêèå óñëó-

ãè, òàê íàçûâàåìûå óñëóãè-ëîêîìîòèâû. Óñëóãè-ëîêîìîòèâû âûíîñÿòñÿ íà ïåðâûé ïëàí êëèåíòñêîãî ìîäóëÿ
Web-Áàíêèíã äëÿ áîëåå óñïåøíîãî ïðîäâèæåíèÿ èõ êëèåíòàì.

Ðóêîâîäñòâî áàíêîâñêîãî ñîòðóäíèêà 21



Ìîäóëü CMS ÎÎÎ ¾ÁÈÔÈÒ¿

ïàíåëè èíñòðóìåíòîâ (àíàëîãè÷íî Microsoft Word, Microsoft Excel è äðóãèì ïðèëîæåíè-
ÿì);

3. Ïîñëå âíåñåíèÿ èçìåíåíèé íàæìèòå êíîïêó äëÿ ñîõðàíåíèÿ èíôîðìàöèè
èëè äëÿ âûõîäà áåç ñîõðàíåíèÿ äàííûõ.

Ðåäàêòèðîâàíèå ïîïóëÿðíîé óñëóãè

Íà ñòðàíèöå Ñïèñîê ïîïóëÿðíûõ óñëóã íàæìèòå êíîïêó ñîîòâåòñòâóþùåé óñëóãè.

Óäàëåíèå ïîïóëÿðíîé óñëóãè

Íà ñòðàíèöå Ñïèñîê ïîïóëÿðíûõ óñëóã íàæìèòå êíîïêó ñîîòâåòñòâóþùåé óñëóãè. Ïîä-
òâåðäèòå óäàëåíèå.

Ïðîñìîòð èíôîðìàöèè î ïîïóëÿðíîé óñëóãå

Íà ñòðàíèöå Ñïèñîê ïîïóëÿðíûõ óñëóã íàæìèòå êíîïêó ñîîòâåòñòâóþùåé óñëóãè.
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Òåõïîääåðæêà

Â äàííîì ðàçäåëå (ðèñ. 3.7) íàñòðàèâàåòñÿ èíôîðìàöèÿ îá îòäåëàõ òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè
áàíêà. Äîñòóïíû ñëåäóþùèå îïåðàöèè:

• Ñîçäàíèå äàííûõ îá îòäåëå òåõïîääåðæêè;

• Ðåäàêòèðîâàíèå äàííûõ îá îòäåëå òåõïîääåðæêè;

• Óäàëåíèå äàííûõ îá îòäåëå òåõïîääåðæêè.

Âñå îïåðàöèè âûïîëíÿþòñÿ ñî ñòðàíèöû Ñïèñîê ïóíêòîâ ðàçäåëà, êîòîðàÿ îòêðûâàåòñÿ ïî
íàæàòèþ êíîïêè èç ëþáîé ïîäñòðàíèöû ðàçäåëà èëè ïî íàæàòèþ íà ññûëêó
Òåõïîääåðæêà â ñïèñêå ðàçäåëîâ.

Ðèñ. 3.7. Òåõïîääåðæêà

Ñîçäàíèå äàííûõ îá îòäåëå òåõïîääåðæêè

1. Íà ñòðàíèöå Ñïèñîê ïóíêòîâ ðàçäåëà íàæìèòå êíîïêó ;

2. Íà îòêðûâøåéñÿ ñòðàíèöå Äîáàâëåíèå ïóíêòà ðàçäåëà óêàæèòå:
2.1. Íàçâàíèå îòäåëà äëÿ êàæäîé ÿçûêîâîé ëîêàëè;
2.2. Ñïîñîá çàäàíèÿ ññûëêè íà ðåñóðñ:

• Ñîçäàòü ñâîþ ñòðàíèöó. Ïðè ýòî ïîñëå íàæàòèÿ êíîïêè îòêðîåòñÿ
ôîðìà, â êîòîðîé ñëåäóåò ñîçäàòü ñòðàíèöó äëÿ êàæäîé ÿçûêîâîé ëîêàëè, èñïîëü-
çóÿ èíñòðóìåíòû ôîðìàòèðîâàíèÿ òåêñòà, èêîíêè êîòîðûõ ïðèâåäåíû íà ïàíåëè
èíñòðóìåíòîâ (àíàëîãè÷íî Microsoft Word è äðóãèì ïðèëîæåíèÿì);

• Çàäàòü ññûëêó íà âíåøíèé ðåñóðñ. Óêàçûâàåòñÿ àäðåñ ñóùåñòâóþùåé web-ñòðàíèöû
òåõïîääåðæêè.
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3. Íàæìèòå êíîïêó äëÿ ñîõðàíåíèÿ èíôîðìàöèè èëè äëÿ
âûõîäà áåç ñîõðàíåíèÿ äàííûõ.

Ðåäàêòèðîâàíèå äàííûõ îá îòäåëå òåõïîääåðæêè

Íà ñòðàíèöå Ñïèñîê ïóíêòîâ ðàçäåëà íàæìèòå êíîïêó äëÿ íåîáõîäèìîãî ðàçäåëà.

Óäàëåíèå äàííûõ îá îòäåëå òåõïîääåðæêè

Íà ñòðàíèöå Ñïèñîê ïóíêòîâ ðàçäåëà íàæìèòå êíîïêó äëÿ íåîáõîäèìîãî ðàçäåëà. Ïîä-
òâåðäèòå óäàëåíèå.
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Î áàíêå

Äàííàÿ êàòåãîðèÿ (ðèñ. 3.8) ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ íàñòðîéêè ññûëêè íà web-ñòðàíèöó ñ èíôîð-
ìàöèåé î áàíêå. Äîñòóïíû ñëåäóþùèå îïåðàöèè:

• Ñîçäàíèå ññûëêè íà web-ñòðàíèöó áàíêà;

• Ðåäàêòèðîâàíèå ññûëêè web-ñòðàíèöû áàíêà;

• Óäàëåíèå ññûëêè web-ñòðàíèöû áàíêà.

Âñå îïåðàöèè âûïîëíÿþòñÿ ñî ñòðàíèöû Ñïèñîê ïóíêòîâ ðàçäåëà, êîòîðàÿ îòêðûâàåòñÿ ïî
íàæàòèþ êíîïêè èç ëþáîé ïîäñòðàíèöû ðàçäåëà èëè ïî íàæàòèþ íà ññûëêó
Î áàíêå â ñïèñêå ðàçäåëîâ.

Ðèñ. 3.8. Î áàíêå

Ñîçäàíèå ññûëêè íà web-ñòðàíèöó áàíêà

1. Íà ñòðàíèöå Ñïèñîê ïóíêòîâ ðàçäåëà íàæìèòå êíîïêó ;

2. Íà îòêðûâøåéñÿ ñòðàíèöå Äîáàâëåíèå ïóíêòà ðàçäåëà óêàæèòå:
2.1. Íàçâàíèå ññûëêè äëÿ êàæäîé ÿçûêîâîé ëîêàëè;
2.2. Ñïîñîá çàäàíèÿ ññûëêè íà ðåñóðñ:

• Ñîçäàòü ñâîþ ñòðàíèöó. Ïðè ýòî ïîñëå íàæàòèÿ êíîïêè îòêðîåòñÿ
ôîðìà, â êîòîðîé ñëåäóåò ñîçäàòü ñòðàíèöó äëÿ êàæäîé ÿçûêîâîé ëîêàëè, èñïîëü-
çóÿ èíñòðóìåíòû ôîðìàòèðîâàíèÿ òåêñòà, èêîíêè êîòîðûõ ïðèâåäåíû íà ïàíåëè
èíñòðóìåíòîâ (àíàëîãè÷íî Microsoft Word è äðóãèì ïðèëîæåíèÿì);

• Çàäàòü ññûëêó íà âíåøíèé ðåñóðñ. Óêàçûâàåòñÿ àäðåñ ñóùåñòâóþùåé web-ñòðàíèöû
áàíêà.
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3. Íàæìèòå êíîïêó äëÿ ñîõðàíåíèÿ èíôîðìàöèè èëè äëÿ
âûõîäà áåç ñîõðàíåíèÿ äàííûõ.

Ðåäàêòèðîâàíèå ññûëêè web-ñòðàíèöû áàíêà

Íà ñòðàíèöå Ñïèñîê ïóíêòîâ ðàçäåëà íàæìèòå êíîïêó äëÿ ñîîòâåòñòâóþùåé ññûë-
êè/ñòðàíèöû.

Óäàëåíèå ññûëêè web-ñòðàíèöû áàíêà

Íà ñòðàíèöå Ñïèñîê ïóíêòîâ ðàçäåëà íàæìèòå êíîïêó äëÿ ñîîòâåòñòâóþùåé ññûë-
êè/ñòðàíèöû. Ïîäòâåðäèòå óäàëåíèå.
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Ñèñòåìíûå ñâîéñòâà

Äàííûé ðàçäåë (ðèñ. 3.9) ïðåäíàçíà÷åí äëÿ íàñòðîéêè ñèñòåìíûõ ñâîéñòâ áàíêà.
Èçìåíåíèå, âíåñåííîå â ñèñòåìíûå ñâîéñòâà â ìîäóëå CMS îòîáðàçèòñÿ â ÀÐÌåÀäìèíèñòðà-
òîð ñèñòåìû è íàîáîðîò.

Ðèñ. 3.9. Ñèñòåìíûå ñâîéñòâà

Íèæå ïðèâåäåí ñïèñîê ñèñòåìíûõ ñâîéñòâ, äîñòóïíûõ äëÿ ðåäàêòèðîâàíèÿ â ìîäóëå CMS:

• ÁÈÊ áàíêà ïîëó÷àòåëÿ ïèñåì � óíèêàëüíûé èäåíòèôèêàòîð áàíêà-ïîëó÷àòåëÿ ïèñåì.
Èñïîëüçóåòñÿ äëÿ îòîáðàæåíèÿ íàèìåíîâàíèÿ áàíêà-ïîëó÷àòåëÿ ïèñåì ïðè îòïðàâêå ïè-
ñåì êëèåíòàìè;

• ÁÈÊ áàíêà êàðòî÷íîãî ýìèòåíòà � óíèêàëüíûé èäåíòèôèêàòîð áàíêà, âûïóñêàþùåãî
êàðòû. Òîëüêî îäèí ôèëèàë áàíêà ìîæåò âûñòóïàòü â ðîëè êàðòî÷íîãî ýìèòåíòà. Äàííûé
ïàðàìåòð ìîæåò ñîäåðæàòü òîëüêî îäíî çíà÷åíèå ÌÔÎ è îòîáðàæàåòñÿ â çàÿâëåíèè íà
îòêðûòèå íîâîé êàðòû;

• Àäðåñ SMTP ñåðâåðà � IP-àäðåñ ñåðâåðà èñõîäÿùåé ïî÷òû äëÿ îòïðàâêè ïèñåì êëèåíòà-
ìè;

• E-mail áàíêà � ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà áàíêà äëÿ îòïðàâêè ïèñåì êëèåíòàì ñ óâåäîìëåíèåì
î ðåãèñòðàöèè è íàïîìèíàíèåì ðåãèñòðàöèîííûõ äàííûõ;

• Êîëè÷åñòâî íîâîñòåé, îòîáðàæàåìûõ íà ïåðâîé ñòðàíèöå � íîâîñòè, îòîáðàæàåìûå
ïðè âõîäå êëèåíòà íà ãëàâíóþ ñòðàíèöó Web-Áàíêèíãà. Îòîáðàæàþòñÿ ïîñëåäíèå ïî
äàòå íîâîñòè, çàäàííûå â ðàçäåëå Íîâîñòè;

• Ñïèñîê âàëþò, â êîòîðûõ êëèåíò ìîæåò îòêðûâàòü ñ÷åòà *;

• Ñïèñîê âàëþò, â êîòîðûõ êëèåíò ìîæåò ñîâåðøàòü ïåðåâîä Western Union *;

• Ññûëêà íà ñàéò ñ òàðèôàìè áàíêà çà ñðî÷íûå ïåðåâîäû;

• Ïîääåðæèâàåìûå ëîêàëè � ÿçûêîâûå ëîêàëè êëèåíòñêîãî ïðèëîæåíèÿ ìîäóëÿ Web-
Áàíêèíã (ðóññêàÿ, óêðàèíñêàÿ, àíãëèéñêàÿ).
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* Íåîáõîäèìî ââîäèòü òðåõáóêâåííûå êîäû âàëþò ÷åðåç çàïÿòóþ, íàïðèìåð: RUR, EUR, USD.

Ïîñëå èçìåíåíèÿ ñèñòåìíûõ ïàðàìåòðîâ äëÿ ñîõðàíåíèÿ èíôîðìàöèè íåîáõîäèìî íàæàòü
êíîïêó .
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Òèïû êàðò

Äàííûé ðàçäåë (ðèñ. 3.10) ïðåäíàçíà÷åí äëÿ íàñòðîéêè ïåðå÷íÿ êàðò, îáñëóæèâàåìûõ áàíêîì.
Äîñòóïíû ñëåäóþùèå îïåðàöèè:

• Äîáàâëåíèå òèïà êàðòû;

• Ðåäàêòèðîâàíèå òèïà êàðòû;

• Óäàëåíèå òèïà êàðòû.

Âñå îïåðàöèè âûïîëíÿþòñÿ ñî ñòðàíèöû Ñïèñîê òèïîâ êàðò, êîòîðàÿ îòêðûâàåòñÿ ïî íàæà-
òèþ êíîïêè èç ëþáîé ïîäñòðàíèöû ðàçäåëà èëè ïî íàæàòèþ íà ññûëêó Òèïû
êàðò â ñïèñêå ðàçäåëîâ.

Ðèñ. 3.10. Òèïû êàðò

Äîáàâëåíèå òèïà êàðòû

1. Íà ñòðàíèöå Ñïèñîê òèïîâ êàðò íàæìèòå êíîïêó ;

2. Íà îòêðûâøåéñÿ ñòðàíèöå Äîáàâëåíèå òèïà êàðòû óêàæèòå:
2.1. Íàèìåíîâàíèå áàíêîâñêîé êàðòû;
2.2. Âàëþòó êàðòû ñ ïîìîùüþ ññûëêè Äîáàâèòü âàëþòó. Ïî íàæàòèþ íà ññûëêó

Äîáàâèòü âàëþòó îòêðîåòñÿ îêíî Ñïðàâî÷íèê âàëþò, â êîòîðîì ñëåäóåò âûáðàòü
âàëþòó (íàéòè íåîáõîäèìóþ âàëþòó ìîæíî ïåðåëèñòûâàíèåì ñòðàíèö èëè ïîèñêîì ïî
êîäó èëè íàèìåíîâàíèþ âàëþòû).
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3. Íàæìèòå êíîïêó äëÿ ñîõðàíåíèÿ èíôîðìàöèè èëè äëÿ
âûõîäà áåç ñîõðàíåíèÿ äàííûõ.

Ðåäàêòèðîâàíèå òèïà êàðòû

Íà ñòðàíèöå Ñïèñîê òèïîâ êàðò íàæìèòå êíîïêó äëÿ ñîîòâåòñòâóþùåãî òèïà êàðòû.

Óäàëåíèå òèïà êàðòû

Íà ñòðàíèöå Ñïèñîê òèïîâ êàðò íàæìèòå êíîïêó äëÿ ñîîòâåòñòâóþùåãî òèïà êàðòû.
Ïîäòâåðäèòå óäàëåíèå.
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Ãëàâà 4

Èñòî÷íèêè äîïîëíèòåëüíîé
èíôîðìàöèè

Ñ äîïîëíèòåëüíîé èíôîðìàöèåé ïî äàííîé òåìàòèêå ìîæíî îçíàêîìèòüñÿ â äîêóìåíòàõ:

• Îáùàÿ èíôîðìàöèÿ î ñèñòåìå iBank 2 UA

• Web-Áàíêèíã äëÿ ÷àñòíûõ êëèåíòîâ. Îáùåå íàçíà÷åíèå

• Óñòàíîâêà Ñåðâåðà Ïðèëîæåíèé Geronimo ïîä ÎÑ Windows/Unix

• Ñèñòåìà iBank 2 UA. Ðóêîâîäñòâî àäìèíèñòðàòîðà ñèñòåìû

• Ñèñòåìà iBank 2 UA. Ðóêîâîäñòâî àäìèíèñòðàòîðà áàíêà

Ïðèìå÷àíèå:
Ñî âñåìè ïðåäëîæåíèÿìè è ïîæåëàíèÿìè ïî äîêóìåíòàöèè
îáðàùàéòåñü ïî ýëåêòðîííîìó àäðåñó support@bifit.com.ua
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